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 Responsável: Analista de PCM. 

 

Serviço de Lavagem 

 

 Planejamento: 

 

o Consultar toda semana a Planilha Controle de Lavar e Lubrificar e verificar 

a necessidade de parada do equipamento para execução do serviço de 

lavagem; 

o Os equipamentos deverão ser lavados de acordo com os prazos definidos 

na “Tabela de critérios da Planilha Controle de Lavar e Lubrificar”; 

o Caso o equipamento estiver sendo utilizado em ambientes de preparação 

de base ou terraplenagem (serviço obra) esse tempo deverá ser reduzido 

de acordo com a avaliação do Engenheiro Mecânico; 

o Caso o equipamento esteja parado por manutenção ou à disposição desde 

a última lavagem e lubrificação, esse tempo poderá ser aumentado 

dependendo da análise do Engenheiro Mecânico, tendo em vista que o 

equipamento não terá perdido lubrificação; 

o A Planilha Controle de Lavar e Lubrificar está programada para alertar o 

usuário sobre a necessidade de programar o serviço de lavagem com 15 

dias de antecedência; 

o Após receber o alerta, o serviço de lavagem do equipamento deverá ser 

inserido na “pré-programação diária” pelo Analista de PCM seguindo o 

procedimento estabelecido: 

o De acordo com a localização do equipamento a lavagem será realizada da 

seguinte forma: 
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 Equipamentos localizados na região de Araruama: 

o Serviço realizado no Lavador da empresa (sede de Araruama) 

o Necessário programar o serviço de lavagem com o Adm. (Oficina) 

responsável pelo lavador no mínimo com 2 dias de antecedência do 

serviço. Após o envio da programação o Analista de PCM deverá aguardar 

a confirmação da programação com o turno (manhã ou tarde) que o 

serviço será realizado. 

 

 Equipamentos localizados na região de Caxias: 

o Serviço realizado por terceiros (lava-jato “parceiro”); 

o O serviço é verificado pelo Analista de PCM na “pré-programação diária” e 

avisa ao Adm. (Oficina) que informa ao lava-jato parceiro via Celular 

agendando / autorizando o serviço;  

o O equipamento será direcionado para o local do serviço de lavar e lubrificar 

após alinhamento com o Engenheiro da Obra (conforme procedimento da 

programação diária); 

o É fundamental o acompanhamento do motorista / operador no local 

aguardando seu equipamento como fiscalizador do serviço executado, 

garantindo que foi feito um trabalho correto e completo no equipamento; 

o Com exceções, os casos que o operador não puder estar no local com uma 

justificativa aceitável ou que seja coerente o motivo para não acompanhar 

o equipamento. Ao buscar o equipamento no local deverá ser feito uma 

verificação antes de sair do local garantindo o serviço foi executado com 

sucesso;  

o Após o serviço realizado, o lava-jato parceiro repassa o recibo com o valor 

e especificação via Celular; 

o O motorista recebe uma cópia do recibo do serviço e é solicitado que esse 

recibo seja entregue para Adm. (Oficina), com exceção aos casos quando  
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o operador/motorista precise ir diretamente para obra sem retorno na 

Usina, neste caso, a entrega do recibo será realizada ao final do dia ou no 

dia seguinte; 

o O recibo precisa ser lançado na aba Controle de notas - Lavagem e 

Lubrificação – “ANO”. No final de cada mês é realizado o fechamento desse 

relatório, onde é entregue para o Encarregado Administrativo responsável 

da Usina para o fechamento da medição e programação de pagamento. 

Ainda utilizando os recibos é preciso lançar na planilha Controle de Lavar e 

Lubrificar – Mês Vigente, para auxiliar no controle da oficina. 

 

 Controle: 

 

o O Analista de PCM monitora o grupo de Comunicação Interna 

“Programação Oficina Rio e Araruama” para confirmar a conclusão do 

serviço programado; 

o Ao confirmar a realização do serviço a planilha Controle de Lavar e 

Lubrificar é atualizada pelo Analista de PCM com o registro da data da 

execução da última lavagem; 

o Caso o serviço não tenha sido executado, o Analista de PCM ou Engenheiro 

Mecânico irá avaliar a reprogramação do serviço (conforme procedimento 

da programação diária). 

 

Serviço de Lubrificação (graxa) 

 

 Planejamento: 

 

o Consultar toda semana a planilha Controle de Lavar e Lubrificar e verificar 

a necessidade de parada do equipamento para execução do serviço de 

lubrificar (graxa); 
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o Os critérios de tempo para aplicação da graxa são específicos para cada 

equipamento; 

o Caso o equipamento estiver sendo utilizado em ambientes de preparação 

de base ou terraplenagem (serviço obra) esse tempo deverá ser reduzido 

de acordo com a avaliação do Engenheiro Mecânico; 

o planilha Controle de Lavar e Lubrificar está programada para alertar o 

usuário sobre a necessidade de programar o serviço de lubrificar (graxa) 

com 15 dias de antecedência; 

o A cada quinze dias a planilha com a lista dos equipamentos em alerta de 

lubrificação (graxa) é impressa e entregue ao profissional lubrificador para 

execução do serviço; 

o O serviço pode ser realizado na Oficina ou na própria Obra pela equipe do 

caminhão Lubrificador. 

 

 Controle: 

 

o Ao finalizar o serviço de lubrificar (graxa), o Lubrificador devolve ao 

Analista de PCM o registro do serviço programado; 

o Ao confirmar a realização do serviço a planilha Controle de Lavar e 

Lubrificar é atualizada com o registro da data da execução da última 

lubrificação (graxa); 

o Caso o serviço não tenha sido executado, o Analista de PCM irá avaliar a 

reprogramação do serviço (conforme procedimento da programação 

diária). 

 

 Alerta: O Analista de PCM deverá atentar para programação dos serviços. Caso 

o equipamento seja lubrificado (graxa) o mesmo não poderá ser lavado nos 

próximos 30 dias. 
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A “Planilha de Controle execução da Lavagem e Lubrificação” deve ser acompanhada 

toda semana pelo Analista de PCM que deve se atentar aos seguintes pontos: 

 

o A atualização da planilha sempre que for feito alguma alteração nas datas 

ou localização indicado pela (seta preta) na imagem abaixo; 

o Existe outra forma de alimentar a planilha de controle execução da 

lavagem e lubrificação, o lubrificador ao abastecer os equipamentos gera 

um relatório manual chamado controle de abastecimento do dia que 

consta se foi lubrificado o equipamento ou não. Esse controle é entregue 

ao Analista de PCM e Adm. (Obra) uma vez por semana para atualização 

das informações. 

o A lavagem e lubrificação deve ser alterada dentro da planilha somente na 

coluna de “data execução da última lavagem e data e execução da última 

lubrificação” 

o A data para programar a próxima lavagem e lubrificação ela é feita de 

forma automática. 

 

IMPORTANTE: Cuidado para não inserir data Manual dentro dessa coluna, 

pois ela perderá a fórmula. 

 

o As observações devem seguir um critério de status ou lembretes para que 

o Analista de PCM que estiver operando a planilha possa ficar atento e 

comunicar o Engenheiro Mecânico para programação. 
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Modelo Planilha de Controle execução da Lavagem e Lubrificação 

 

 

A tabela de critérios fica localizada a direita da planilha Controle de Lavar e Lubrificar 

e pode ser ajustada de acordo com a localização dos equipamentos, evolução no 

tempo do último serviço, o quanto equipamento está trabalhando e necessitando 

desse tipo de serviço, isso significa que poderá sofrer mudança, não permanecem 

com o mesmo tempo e pode ser alterada pelo Engenheiro Mecânico alinhado com 

lubrificador. 
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  Tabela de critérios da planilha Controle de Lavar e Lubrificar. 

 

          

 Modelo Controle de Abastecimento 
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Modelo Controle de Notas – Lavagem e Lubrificação 2023 – Fechamento da Medição Mensal  

 

 

Modelo Planilha Contole de Lavar e Lubrificar – Mês Vigente 
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Modelo de Medição  

 

 

Nota Fiscal  
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