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» Responsavel: Analista de PCM - Araruama.

> A Planilha de Controle de Pneus é atualizada pelo Analista de PCM sempre que
houver troca de pneus com as informacgdes: data da ultima troca, modelo do

pneu, numero de série do pneu, fabricante, posicao e km/h da ultima troca;

» De forma rotineira o Encarregado e/ou Motorista indicado pela Oficina realiza
as inspecgdes visuais para verificar as condicdes dos pneus e comunicam ao
Analista de PCM;

> A informacdo sobre os pneus  também é identificada no
Checklist onde os operadores e Motoristas relatam sobre problemas/alteracoes
nos pneus. Nesse caso, o Analista de PCM solicita uma inspegao especifica para

o Encarregado e/ou Motorista indicado pela Oficina;

> Ocorréncias com pneus devem ser informadas pelo operador na Parte-diaria do

equipamento;

» Semanalmente o Analista de PCM alinha com o Encarregado e/ou Motorista

{Bené) as prioridades dos pneus a serem trocados;

> Durante a inspecao visual fotos sao enviadas através da comunicacao interna

para avaliacao do Analista de PCM;

e Apbs as inspecdes, sao definidas as previsdes para a proxima troca ou

identificado necessidade de troca no curto prazo (nos préximos 2 meses);

> Quando é identificada a necessidade de troca no curto prazo, o Analista de PCM
faz o preenchimento do pedido de compra no papel e entrega para o Adm.
(Oficina) seguir com o processo de cotacdao de acordo com os procedimentos

estabelecidos;
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¢ O Adm. (Oficina) deve se atentar ao pedido, pois 0s pneus precisam atender as
especificacoes solicitas (modelo, marca e lonas) para uma melhor durabilidade,

visando a vida util da carcaca para uma posterior recapagem.

> O Analista de PCM acompanha o processo até a conclusdo;

> Os pneus novos sao recebidos pelo Adm. (Oficina) na Oficina de Araruama;

e Os pneus sdo conferidos conforme pedido e AF, atentando a marca, modelo e

lonas, tem que ser exatamente conforme o pedido.

> ApOs receber os pneus novos o Analista de PCM solicita nova inspecdo visual no
equipamento (onde foi identificada a necessidade de troca) para confirmar a
necessidade para realizacdo do servico. Caso nao seja confirmada a
necessidade imediata de troca, uma nova previsao para realizacao da troca é

informada ao Analista de PCM;

» Ao confirmar a necessidade de troca do pneu o Analista de PCM realiza as

seguintes acoes:

o Identifica a localizagao do equipamento;

o Caso o equipamento esteja na regiao de Caxias:

> Os pneus sdo enviados para a Oficina de Caxias pelo portador. A retirada dos
pneus da Oficina de Araruama é registrada no documento “Autorizacao de
Retirada dos Pneus”. Ao enviar os Pneus o Analista de PCM comunica ao Adm.

(Oficina) - Caxias;
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» O Analista de PCM - Caxias realiza o alinhamento com o Engenheiro (Obra)
para a parada do equipamento e realizacao da troca dos pneus de acordo com
o procedimento da programacdo diaria. Apds a definicdo da programacao, o
Analista de PCM - Caxias abre uma Ordem de Servigo (0.S.) e comunica o
Adm. (Oficina) para programar o0 servico no borracheiro de terceiro. A
borracharia terceirizada sé efetuara o servico mediante autorizacdo do Adm.

(Oficina) - Caxias;

> A autorizacao é feita do adm. (Oficina) para o Adm. da borracharia responsavel
pelo servico via comunicagao interna. A troca dos pneus € acompanhada pelo
Motorista do caminhao no borracheiro terceirizado, ao final do servico
executado é gerado um comprovante e entregue ao Motorista, ele ird entregar

para o Adm. (Oficina) — Caxias controlar;

» Havendo necessidades de reparos nos pneus, ocasionados por furos ou algum
outro tipo de avaria, o motorista/operador comunica ao motorista indicado pela
oficina o problema. O mesmo conduz a situagdo para o Analista de PCM -
Caxias via comunicacao interna para que seja aberta uma Ordem de Servigo
(0.S.) e seja autorizado pelo Adm. (Oficina) - Caxias a execucao do servico
junto a borracharia terceirizada via comunicacdao interna, que ao final do
servico executado é gerado um comprovante e entregue ao Motorista 0 mesmo
ird direcionar até o dia seguinte da execucdo do servico para o Adm. (Oficina)
- Caxias controlar e atualizar Planilha Autorizacdao de Servicos de Terceiros

Borracharia;
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AUTORIZAGAQ SERVICOS DE TERCEROS BORRACHARIA

05 TIPODAOS PREFIXO DATAPROGRAMADA QUANTIDADE TIPODOQSERVIGO VALOR OBSERVAGOES

125 | PROGRANADA (64 im0z 4 DESMONTAGEM MONTAGEM | R

§ 120,00 {FORAM TROCADOS 4 PNEUS DO ULTIMO TRUCK
T8 | ENERGENCIAL (B 2012023 1 CONSERTOFURD | RS

§

$

0 |PNEU LD FORA 2 TRUCK
00 |FORAN CALIBRADOS 10 PNEUS DO CB &2
(0 |PNEU DIANTERDLE

436 |  PROGRAVADA (BE2 PRITIHPA il CALBRACAD R
483 | EMERGENCIAL (B3 B0720% 1 TROCADEBICO R

JUL202 T0TAL R 3100

Ao final de cada més é feito uma ultima conferéncia dos comprovantes com os
servicos executados (memoria de calculo) conforme ordem de servico emitida.
Apds conferéncia e validagcdo dos comprovantes, o Adm. (Oficina) - Caxias
solicita a Nota Fiscal de Servicos e em seguida encaminha toda documentacgao

ao setor administrativo da obra para seguir com o0 processo;

Quando os pneus a serem trocados forem os do eixo dianteiro € necessario
fazer uma revisao completa na suspensao (manga de eixo, amortecedores,
ponteiras, pivos) s6 apds essa revisdao damos sequéncia as trocas, essa revisao
é de extrema importancia para que o veiculo ndo seja recusado no

alinhamento.

Caso o equipamento esteja na regiao de Araruama:

O Analista de PCM alinha a programacao com o Engenheiro (Obra) sobre a
necessidade de troca dos pneus de acordo com o procedimento da
programacao diaria. Apds a validacao da programacao o Analista de PCM abre
uma Ordem de Servico e programa o0 servico na borracharia terceirizada, que
ao final do servico executado é gerado um comprovante e entregue a equipe

onde eles irdo direcionar para o Adm. (Oficina) - Araruama controlar;

MICHELLE RODRIGUES GERENTE PCM

APROVADO POR: CARGO: VISTO: DATA:

Pagina 4 de 8

D4Sign, 8f4e€2546-d23c+4239-8871-222a6p83039%a 1 Para_confirmar as assinaturasiacesse https://secureld4sign.com.br/verifican
Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 109, §2.




() gﬂﬂm CNASEENTE

() CONTROLE DE PNEUS IS-OFC-020 REVISAO: 02

Havendo necessidades de reparos nos pneus, ocasionados por furos ou algum
outro tipo de avaria, o motorista/operador comunica ao encarregado/equipe
oficina o problema, o mesmo conduz a situacao para o Analista de PCM via
comunicagao interna para que seja aberta uma Ordem de Servico (0O.S.) e seja
autorizado a execucgdo junto a borracharia terceirizada, que ao final do servico
executado é gerado um comprovante e entregue ao Motorista o mesmo ira
direcionar para o Adm. (Oficina) - Araruama controlar e atualizar a Planilha

Autorizacdo de Servigos de Terceiros Borracharia;

AUTORIZAGAO SERVIGOS DE TERCEIROS BORRACHARIA

05 TIPODAQS PREFIXO DATAPROGRAMADA QUANTIDADE TIPODOSERVICO VALOR 0BSERVAGOES
160 | PRORAMADA | RO i 2 NONTAGEN PIISTALACAO) DES RODAS DORC

260 | PROGRAMADA | RC1 palllAe] ! CAVARAE PROTETOR. | RS 108000 [MATERIAL ADOURIDO P REALIZAGAD DA HONTAGEN

JLX2 TOTAL RS 100000

> Ao final de cada més é feito uma conferéncia dos comprovantes com os

servicos executados conforme ordem de servico emitida, apds conferéncia e
validacdo dos comprovantes é solicitado a emissao da nota fiscal de servico a

borracharia pelo Adm. (Oficina) Araruama;

> ApOs receber a informacdo do servico concluido através da comunicagao

interna, o Analista de PCM atualiza a Planilha Controle de Pneus Oriente
ilustrada na planilha 1. Atualiza o km na data de realizacao do servico e demais

informacoes;

Caso seja realizado a troca dos pneus dianteiros é necessario a realizacao do

servico de alinhamento e balanceamento. Esse servico é realizado por
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terceiros: Rede Manaus - Caxias e Ricamar Pneus - Araruama. O servico é
realizado no mesmo dia da troca de pneus. Apds o alinhamento e
balanceamento é emitido um laudo. O laudo é enviado ao Analista de PCM -
Araruama por e-mail (equipamentos da regiao de Caxias) pelo Adm. (Oficina).
Para os equipamentos da regidao de Araruama o laudo é entregue diretamente
para o Analista de PCM pelo Motorista do veiculo. As informacdes do laudo sao
registradas na Planilha Acompanhamento de Pneus - “Controle de Pneus -

Alinhamento” ilustrado na planilha 2;

» Os laudos sao arquivados na pasta de Controle de Pneus;

e Durante o uso do equipamento, caso haja alguma necessidade emergencial de
troca dos pneus, o Motorista/operador aciona o responsavel indicado pela
Oficina (caso seja na regidao de Caxias) ou aciona diretamente o Analista de
PCM /Equipe de Manutencao (caso seja na regiao de Araruama). Ao receber a
informacao é necessario realizar uma avaliacdo para confirmar a necessidade
de troca. Essa avaliacdo é realizada com o direcionamento da equipe de
manutencao até o local ou avaliado por fotos enviadas pelo
Operador/Motorista. Caso seja a confirmada necessidade da troca e ndo seja
possivel resolver com o apoio do borracheiro que atende a obra, a equipe de

manutencao se direciona até o local para fazer a troca.

Reforma de Pneus

e Ao realizar a troca dos pneus por um novo, 0 pneu que estava em uso é

enviado para analise;

e A andlise é feita por prestador de servico que informa ao Analista de PCM:
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o Caso haja a possibilidade de reformar o Pneu e envia o orcamento

para avaliagao;

o Caso ndo haja possibilidade de reformar o Pneu é devolvido para

empresa efetuar o descarte. O descarte € realizado com o apoio da

Analista de Meio Ambiente.

e Caso o orcamento para reforma do pneu seja aprovado de acordo com os

procedimentos de suprimentos, o prestador de servico realiza a reforma e

envia para a Oficina de Araruama;

e O pneu reformado é armazenado na Oficina para ser utilizado numa eventual

necessidade. Atencao: o pneu reformado so é aplicado no eixo traseiro, nunca

no eixo dianteiro.

e Através do documento “AUTORIZACAO DE RETIRADA DE PNEUS” ilustrada na

imagem 1, a coluna “descricao dos pneus” verificamos se o pneu que retornou

da andlise/reforma corresponde ao pneu que foi enviado;

e Dependendo da carcaca do pneu é possivel reformar o pneu por até trés vezes.

() :gusmucny;rrvg C)

CONTROLE DE PNEUS - POSICAO

PREFIXO

CEO8

aaaaa

Data Anterior Ultima Troca

Modelo

Namero

Fabricante | Posicio | Km ou Hora

Estado

Borracheiro | Motorista

Resp. Vistoria

Observagdo

18/04/22

900 R20

KCZ 57440

PIRELLI D 37.754

nova

Joko

MARCELO MORENO

18/04/22

900 R20

EFP 62012

PIRELLI 1E 37.754

NOVO

Joko

MARCELO MORENO

18/04/22

900 R20

KGZ 57438

PIRELLI 0 37.754

nova

Joko

MARCELO MORENO

18/04/22

900 R20

EFP 67545

PIRELLI € 37.754

NOVO

Joko

MARCELO MORENO

18/04/22

900 R20

EFP 40451

PIRELLI 3D 37.754

nova

Joko

MARCELO MORENO

18/04/22

900 R20

KGZ 67461

PIRELLI 3E 37.754

NOVO

Joko

MARCELO MORENO

Planilha 1-Controle de Pneus (Posic&o)
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TAMANHO

KM DO KM PROXIMO

OBSERVAGOES / HISTORICO

VEICULO
-

CB59
CB 61
CB42
CM10
ON 01
CB55
CM 14
CP08
uT 40

1000 R20
275/80.R22.5
900 R20
275/80.R22.5
275/80 R22,5
1000 R20
295/80.R22.5
1000 R20
235/75R15

STATUS DATA puy ANTERI Gl
| - v

13/07/2022
29/03/2022
18/02/2022
24/02/2022
10/03/2022
14/04/2022
22/04/2022
26/04/2022
12/07/2022

uinmdd  aunnamentold

138.573 150.000
240.462 250.000
210.028 220.000
217.258 225.000
561.493 580.612 590000
211.104 220000
426.352 446000
578.543 590000
575.504 585000

Planilha 2-Controle de Pneus (Alinhamento)

KM ATUAL KM RESTANTE
- |

140.442
245.255
216.935
217.416
580.566
217.280
442.092
584.247
581.923

Imagem 1- Autorizacdo de Retirada de Pneus

3.077
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