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Solicitação de Teste de Operador e Motorista  

 

• Para operar qualquer equipamento da empresa é necessário que seja um 

profissional habilitado pela Oficina e qualificado para o equipamento 

informado; 

 

IMPORTANTE: O Operador/ Motorista aprovado em um determinado 

equipamento, só poderá operar outro mediante a um novo teste. 

 

 Ex: Alex foi aprovado para operar uma Retroescavadeira. Ele não 

poderá operar uma Escavadeira Hidráulica, pois o teste realizado e aprovado 

(Retroescavadeira) não condiz com esse segundo equipamento (Escavadeira 

Hidráulica). 

 

A obra que desejar contratar um profissional para operar os nossos 

equipamentos e/ou operar equipamentos de terceiros assim como, nossos 

equipamentos alugados operados por terceiros devem fazer o teste e seguir 

o procedimento abaixo:   

 

➢ Preencher o Formulário Solicitação de Teste para Operador e Motorista 

com seus pré-requisitos da coluna “Solicitante” até a coluna “Tipo de 

Serviço”, ilustrado abaixo; 

➢ Enviar em Excel via e-mail o formulário de solicitação preenchido para 

Adm. (Oficina), Engenheiro Mecânico e Gerente de PCM com currículo, 

certificado(s) de curso(s) (quando aplicado), cópia da carteira de 

trabalho e habilitação em anexo; 
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Formulário Solicitação de Teste para Operador e Motorista 

 

• Caso a avaliação feita pelo Engenheiro Mecânico / Gerente de PCM da 

documentação enviada do profissional seja aprovado nesta etapa, o 

Engenheiro Mecânico deverá alinhar para que seja feito o teste. Caso 

contrário, o Engenheiro Mecânico deverá comunicar por e-mail ao Solicitante 

que ele não foi aprovado para a próxima etapa.  

No caso de seguir para a próxima etapa (realização do teste) deve-se seguir 

a orientação abaixo: 

 

▪  Quando for para operar máquina o agendamento do teste deverá ser 

feito através do Enc. de Manutenção com operador mais experientes da 

empresa; 

 

▪ Quando for para operar caminhão, o agendamento do teste deverá ser 

feito através do Motorista indicado pela oficina. 

 

• Os testes devem ser realizados tanto para equipamentos da empresa e de 

terceiros os quais são operados pelos nossos profissionais quanto nossos 

equipamentos alugados que serão operados por terceiros; 

 

• As informações serão o tempo todo monitoradas pelo Adm. (Oficina): desde 

o início da Solicitação até o final. O Adm. (Oficina) deverá participar do 

processo para que seja gerado um histórico pelo qual a oficina tem um 

controle de operadores aprovados e reprovados. Adm. (Oficina) deverá  
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receber o Formulário preenchido e copiar essa informação e colocar no 

Controle Teste de Operador e Motorista, ilustrado abaixo: 

 

 

Controle Teste para Operador e Motorista 

 

• O Enc. de Manutenção/ Motorista indicado pela oficina deverão informar ao 

Engenheiro Mecânico se o profissional foi aprovado ou não; 

 

• O Engenheiro Mecânico deverá informar ao Adm. (Oficina) se o profissional 

foi aprovado ou não para que finalize o preenchimento da planilha de  

solicitação de teste motorista/ operador;  

 

• O Engenheiro Mecânico informa por e-mail ao solicitante, com cópia para a 

Gerência PCM para ciência, sobre a aprovação/reprovação do 

motorista/operador através da Planilha de “Solicitação de Teste para 

Operador/Motorista” preenchida com informações de responsabilidade da 

oficina (Feedback do teste realizado), conforme ilustrações abaixo: 

 

Exemplo e-mail – Teste para operador/motorista (Reprovado) 
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Exemplo e-mail – Teste para operador/motorista (Aprovado) 

 

• No caso de reprovação do motorista/operador, a obra deve apresentar novos 

profissionais em atendimento ao procedimento estabelecido; 

 

• Só é liberado a contratação se atender os requisitos: habilitação correta, 

cursos/qualificação necessário e o De Acordo da Gerência PCM por e-mail; 

 

• O operador que não possuir cursos de operação, deverá comprovar no mínimo 

experiência de 3 anos em carteira; 

 

• Caso o Operador/ Motorista já tenha trabalhado na empresa, será avaliado 

pelo Eng. Mecânico se ele precisará efetuar o teste, caso não precise, será 

informado na planilha como aprovado com observação; 

 

• Caso seja aprovado, a documentação deverá ser enviada pelo Adm. (Obra) 

por e-mail para a Gerência PCM com cópia para coordenação de RH solicitando 

o de acordo da Gerência PCM; 

 

• Após o de acordo o profissional poderá iniciar os exames e seguirá para o 

processo de contratação; 

 

• Após a contratação do operador/motorista, o Adm. (Obra) deverá informar ao 

Eng. Mecânico a disponibilidade do profissional para que seja feita a 

integração e treinamento dos procedimentos da oficina ao operador/ 

motorista antes do início das suas atividades; 
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• Uma vez aprovada a parte técnica pela Oficina, a gestão deste profissional 

ficará na responsabilidade do líder da unidade locada e não da oficina; 

 

• Cabe ao Analista de PCM informar ao Engenheiro e/ou Encarregado (Obra) 

responsável sobre eventuais problemas identificados pela equipe de 

manutenção/PCM que possam responsabilizar o operador/motorista; 

 

• A área da segurança do trabalho é responsável pelo controle de 

documentações de qualificação e habilitação dos profissionais conforme 

descrito no MP-SEG-003. 
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