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Manter estoque mínimo dos

materiais necessários para

realização da manutenção do

maxclima / ar condicionado
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Manutenção
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Realizar monitoramento da

planilha de controle do

maxclima / ar condicionado

Analista de 

PCM
IS-OFC-012

RG-OFC-022

Planilha de 

Controle 

Maxclima e Ar 
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Há necessidade de programar 

a manutenção do maxclima 

ou ar condicionado?

Inserir na "Pré-Programação

Diária"
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PCM
IS-OFC-001

RG-OFC-051

Programação 

Diária
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Engenheiros (obras) a 
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/ ar condicionado
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PCM
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"Pré-programação" de 

manutenção do maxclima / ar 

condicionado foi aceita pelo 

Engenheiro?

Manter da "Pré-Programação 

Diária"
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Abrir OS (Ordem de serviço)
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PCM
IS-OFC-040
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Serviço
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programar com prestador de 

serviço (quando for manut. Ar 

condicionado)
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Disponibilizar equipamento 

para manutenção maxclima / 

ar condicionado
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Realizar o serviço de 

manutenção (maxclima) ou 

acompanhar o serviço (ar 

condicionado) executado pelo 

prestador de serviço
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Manutenção
IS-OFC-012

RG-OFC-036

Ordem de 

Serviço

Informar a conclusão do 

serviço (terceirizado) ao Adm. 
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ao Analista de PCM
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Manutenção
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Visto: Data:

RegistrosTarefa
Outros 

Documentos

Aprovado por: Cargo:

MICHELLE RODRIGUES GERENTE PCM

MANUTENÇÃO PREVENTIVA 

(MAXCLIMA E AR CONDICIONADO)
MP-OFC-009

Fluxo Executor
Instrução de 

Serviço

2

S

N

7

4

S

N

1

3

5

4

8

9

10

A

INÍCIO

6

Página 1 de 2

D4Sign 876e64ed-f472-407a-ac9d-5fa302d1951a - Para confirmar as assinaturas acesse https://secure.d4sign.com.br/verificar
Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 10º, §2.



           
REVISÃO: 02

RegistrosTarefa
Outros 

Documentos

MANUTENÇÃO PREVENTIVA 

(MAXCLIMA E AR CONDICIONADO)
MP-OFC-009

Fluxo Executor
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Comunicar Engenheiro (Obra) 

que o equipamento foi 

liberado

Engenheiro 

Mecânico
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PCM

Comunicação 
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Atualizar planilha de controle

maxclima / ar condicionado

com a data da realização do
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Inserir OS no Diário do 

equipamento

Analista de 

PCM
IS-OFC-004

RG-OFC-049

Diário do 

Equipamento

Identificado necessidade de 

programar manutenção 

corretiva por falta de 

material?

Registrar as pendêcias na 

planilha de controle maxclima 

/ ar condicionado 

(observações)

Analista de 

PCM
IS-OFC-012

RG-OFC-022
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Solicitar equipe de 
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pedido de compra

Analista de 
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Criar o pedido de compra e 

entregar para o Adm. 

(Oficina)
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Catálogos 
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RG-OFC-100
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Receber o pedido de compra 

e seguir com o processo de  

cotação.
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IS-OFC-010
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Mapa de 

Cotação

REG-SUP-09
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Acompanhar o processo até a 

resolução

Analista de 

PCM
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Suprimentos 

PCM

IS-SUP-001
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Material entregue? IS-SUP-006
MP-SUP-001
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